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1. Ubersicht Schulsozialarbeit
1.1 Ziele der Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeit ist eine Form der Jugendsozialarbeit. In § 13 Abs. 1 SGB VIl (Kinder- und
Jugendhilfegesetz) werden Ziel und Zielgruppe wie folgt beschrieben:

,<Jungen Menschen, die zum Ausgleich sozialer Benachteiligung oder zur Uberwindung indivi-
dueller Beeintrachtigungen in erhéhtem Male auf Unterstlitzung angewiesen sind, sollen im
Rahmen der Jugendhilfe sozialpadagogische Hilfen angeboten werden, die ihre schulische und
berufliche Ausbildung, Eingliederung in die Arbeitswelt und ihre soziale Integration fordern.*

Jugendhilfeplanerische Schwerpunktsetzung

Der Landkreis hat durch die finanzielle Férderung der Schulsozialarbeit den Ausbau gezielt
unterstitzt. In den Richtlinien zur Férderung der Schulsozialarbeit vom 08.12.2003 mit Ande-
rungen vom 11.05.2005 ist die Férderung geregelt. Im Bereich der Jugendarbeit liegt der ju-
gendhilfeplanerische Schwerpunkt bei der Forderung der Schulsozialarbeit.

Von Seiten des Staatlichen Schulamtes wird diese Schwerpunktsetzung sehr begruft:
~Schulsozialarbeit setzt dort an, wo Kinder und Jugendliche einen Grofteil ihrer Zeit verbringen
und in einer Phase, die fiur die persénliche und soziale Entwicklung grof3e Bedeutung hat, im
Hinblick auf das spatere Leben. Sie setzt damit auch dort an, wo Entwicklungen und Problem-
lagen frihzeitig beobachtet, erkannt und bearbeitet werden kénnen. Dies tragt wesentlich dazu
bei, dass die Schulsozialarbeit die beabsichtigte Zielgruppe und Zielsetzungen erreicht®.

Entwicklung der Schulsozialarbeit an Schulen im Landkreis Reutlingen
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Seit 2009 werden auch Real- und Berufsfachschulen geférdert. Damit erklart sich u. a. der
sichtbare Anstieg.



1.2 Ubersicht zum Bestand an Schulsozialarbeit im Landkreis Reutlingen
Haushaltsjahr 2010
Anzahl der .. Anzahl der N
Schulen | Schulen tGeforder- Schiiler/- Haushalt Scthglltrager-
im Land- | mit gefor- er innen ausna anter
. Stellenum- - 2010 Landkreis
kreis derten fang (Statistik Reutlingen
Stellen 2008)
Grund- und 73 22 15,41 8579 | 365.050 EUR
Hauptschule
Forderschule 6 6 3,64 598 74.300 EUR
Realschule 10 7 3,97 4,939 72.300 EUR
9
(davon 5
Schulen | 8 Schulen 1,3 1.936 27.650 EUR
mit BFS*, BFS*
Berufliche B\éJE Jlind
Schulen 3 Schulen 96.800 EUR
mit BFS* | 6 Schulen
und BVJ* und 4,34 306 100.950 EUR
1 Schule BEJ*
mit BVJ*
und BEJ*)
Gesamt 640.250 EUR
98 49 28,66 737.050 EUR

*BFS = Berufsfachschule, *BVJ = Berufsvorbereitungsjahr, *BEJ= Berufseinstiegsjahr




2. Auswertungen Jugendhilfeplanung Landkreis Reutlingen

2.1 Sachberichte der Schulsozialarbeit

Im Rahmen der Richtlinientberarbeitung 2005 wurden folgende Arbeitsbereiche fir die Schul-
sozialarbeit definiert:

- Einzelfallhilfe und Beratung

- Sozialpadagogische Gruppenarbeit

- Offener Bereich mit sozialpadagogischen Angeboten
- Elternarbeit

- Schulorientierte Gemeinwesenarbeit

- Kooperation

Darlber hinaus wurde zur fachlichen Intensivierung und Wirksamkeit eine Kooperationsver-
einbarung mit den Tragern der Schulsozialarbeit, den Schulen und den Schultragern abge-
schlossen. Sie definiert Mindeststandards fir die Arbeit der Beteiligten:

- Kooperationspartner und ihre jeweiligen Aufgaben

- Begleitkreis zur Reflexion und Weiterentwicklung bestehender Konzeptionen im Rahmen der
Schulentwicklung.

Auswertung der fachlichen Arbeit

Erstmals wurde eine Auswertung zur Umsetzung der Schulsozialarbeit vorgenommen, die zu-
nachst angibt, in welchen Arbeitsfeldern die Schulsozialarbeit am starksten prasent ist.

Von 25 angeforderten Berichten der Grund-, Haupt- und Férderschulen des Jahres 2008 waren
21 vollstandig auswertbar.
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Bereich 1: Einzelfallhilfe und Beratung / Prozent der Gesamtarbeitszeit
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Einzelfallhilfen und Beratung bilden mit durchschnittlich 33 % den gréten Arbeitsanteil der
Schulsozialarbeit. Hierbei ergibt sich eine breite Streuung zwischen 18 % und 60 %. Arbeitsan-
teile unter 30 % ergeben sich lediglich fur Grund- und Férderschulen. An Hauptschulen bzw.
Grund- und Hauptschulen liegt dieser Anteil deutlich héher als an Grundschulen. Ein Anteil von
uber 40 % findet sich an Hauptschulen und Grund- und Hauptschulen mit einem Indexwert im
oberen Bereich des Bedarfsindex der Situationsanalyse (zwischen 2,5 und 4).

Die Inhalte der Einzelfallhilfen und Beratung lassen sich nach folgenden Kategorien entspre-
chend der Anzahl der Nennungen in den Sachberichten gewichten:

- Vermittlung niederschwelliger Hilfen (20)

- Vermittlung von Alltags- und Sozialkompetenz (18)

- Konfliktmanagement (17)

- Berufsorientierung und Unterstlitzung bei Bewerbungen (9)
- Lernunterstiitzung (4)

- Zugange zu Freizeitangeboten (3)

Bei der thematisch, inhaltlichen Ausgestaltung der Einzelfallhilfen steht die Beratung z. B. bei
herausforderndem Verhalten, Schul- und Leistungsverweigerung, Umgang mit familiaren Prob-
lemen und Konflikten, persénlichen Krisen sowie einer Abklarung der Ursachen und Hinter-
grinde einschliel3lich Vermittlung geeigneter Hilfen (Beratungsstellen, Therapeuten, Allge-
meiner Sozialer Dienst, Polizei etc.) im Mittelpunkt.

Ein weiterer Schwerpunkt zeigt sich im Bereich Umgang mit Konflikten, Gewalt und Mobbing
(z. B. in Form von Vermittlungsgesprachen, Mobbing-Intervention, Tater-Opfer-Ausgleich, Bera-
tungsgesprache mit Schiler/-innen, Lehrer/-innen, Schulleitung und schulexternen Unterstit-
zungssystemen).

Bei schulinternen Problemhintergriinden unterstutzt und vermittelt die Schulsozialarbeit in Ge-
sprachen mit Schiler/-innen, Lehrer/-innen und ggf. Eltern und/oder Schulleitung.
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Wo eigene Beratungsleistung der Schulsozialarbeit und Vermittlung niederschwelliger Hilfen
nicht ausreichen, um das Wohl des Kindes oder Jugendlichen sicher zu stellen, bezieht die
Schulsozialarbeit den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) mit ein.

An neun Schulen wird als Inhalt der Einzelfallhilfe der Schulsozialarbeit auch die Beratung und
Unterstitzung der Berufsorientierung und Ausbildungsplatzsuche genannt.

Lernunterstitzung und Vermittlung von Freizeitangeboten werden nur in einigen wenigen
Sachberichten als Inhalt der Einzelfallhilfe benannt.

Zusammenfassende Einschéatzung:

Der hohe Anteil an Einzelfallhilfen und die Korrelation mit einem hohen Indexwert der Situati-
onsanalyse kann als Hinweis darauf betrachtet werden, dass die Zielgruppe der Schiler/-innen
mit besonderen Belastungen und Problemen im Rahmen der Schulsozialarbeit auch tatsachlich
erreicht wird.

Die Relevanz von Vermittlung niederschwelliger Hilfen wie beispielweise Therapeuten oder
Beratungsstellen weist einerseits darauf hin, dass nicht alle Probleme im Rahmen der methodi-
schen Mdglichkeiten und Ressourcen der Schulsozialarbeit und im schulischen Kontext bear-
beitet und geldst werden kdnnen, andererseits besteht hierin ein Hinweis darauf, dass frihzeitig
andere Unterstltzungssysteme einbezogen werden.



Bereich 2: Sozialpadagogische Gruppenarbeit / Prozent der Gesamtarbeitszeit
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Gruppenarbeit, als methodisches Arbeitsfeld der Schulsozialarbeit stellt mit durchschnittlich
22 % der aufgewendeten Arbeitszeit den zweiten Arbeitschwerpunkt der Schulsozialarbeit,
nach den Einzelfallhilfen dar. Hier zeigt sich eine breite Streuung zwischen 8 % und 35 %.
Die héchsten Werte finden sich in Sachstandsberichten von Grundschulen, niedrigere Werte
tendenziell eher an Hauptschulen.

Inhaltliche Schwerpunkte liegen (nach Anzahl der Nennungen in den Sachstandsberichten) bei
Angeboten in den Kategorien:

- Sozialkompetenz (21)

- Konfliktmanagement (15)

- Zugange zu Freizeitangeboten (9)

- Lernunterstitzung (9)

- Bewerbungstrainings und Berufsorientierung (7)

Inhaltlich stehen hier Trainings zum Erwerb grundlegender sozialer Kompetenzen im Mittel-
punkt. An den meisten Schulen flhrt Schulsozialarbeit Klassen- und Gruppenprojekte zur Un-
terstutzung sozialen Verhaltens durch.

Insbesondere in den unteren Klassen der Hauptschule und in Grundschulklassen sollen hier-
durch in der Breite Verhaltensweisen vermittelt und unterstitzt werden, welche von den Schu-
ler/-innen nicht mehr selbstverstandlich ausreichend mitgebracht und vorausgesetzt werden
kénnen. Als Ziele werden u. a. genannt: die Starkung der Klassengemeinschaft, Umgangsfor-
men in der Gruppe, Selbst- und Fremdwahrnehmung, Impulskontrolle und Empathie, Umgang
mit Arger, Wut und Konflikten. Schulsozialarbeit nimmt, meist auf Anfrage von Lehrer/-innen,
teilweise auch an Klassenratstunden teil, um eine I6sungsorientierte Bewaltigung von Konfliktsi-
tuationen in den Klassen zu unterstitzen.



Im Bereich des Konfliktmanagement werden ebenfalls fast an allen Schulen von den Schulso-
zialarbeiter/-innen Streitschlichter und/oder Konfliktmentorenausbildungen durchgefuhrt.
Zusatzlich werden haufig Gewaltpraventionsprojekte flir Gruppen oder Klassen angeboten.

Freizeitangebote finden statt in Form von geschlechtbezogenen Jungen- bzw. Madchengrup-
pen oder als handlungsorientierte, erlebnispadagogische, kulturelle oder sportliche Projekte,
welche gezielt die soziale Integration férdern sollen. Aus einzelnen Sachberichten geht hervor,
dass in diese Projekte auch gezielt Schiler/-innen, die Einzelfallhilfen der Jugendhilfe erhalten,
einbezogen werden.

Lernunterstiitzung kann sowohl erfolgen in Form von Hausaufgabenhilfe (z. B. fir Kinder mit
Lern- oder Leistungsdefiziten oder schwierigem familidarem Hintergrund), Trainingsprojekten
.Lernen lernen“ oder als Unterstlitzung bei der Prifungsvorbereitung in den Abschlussklassen
der Hauptschule.

Angebote zur Unterstiitzung der Berufsorientierung stellen an einzelnen Schulen erganzen-
de Angebote zu den schulischen Angeboten dar. Sie reichen von Bewerbungstrainings bis hin

zu einem Kursangebot in ,Kommunikations- und Umgangformen® oder Unterstitzung von Job-
Paten bzw. Mentorenprogrammen.

Zusammenfassende Einschéatzung:

Gruppenarbeit verfolgt im Rahmen der Schulsozialarbeit einen breiten praventiven Anspruch.
Im Sinne der Ziele der Schulsozialarbeit beinhaltet die Gruppenarbeit damit Wirkungspotenziale
hinsichtlich der Integrationsfahigkeit der Schulgemeinschaft und dem Abbau sozialer Benachtei-
ligung. Sie stellt im Rahmen von Klassenprojekten in den unteren Jahrgangsstufen, soziale
Trainings- und Konfliktmentoren- bzw. Streitschlichterausbildung, eine sinnvolle Erganzung zu
den Einzelfallhilfen dar. Gruppenarbeit ermdglicht neben der Verbesserung des Schulklimas,
dass Schulsozialarbeit mit einer Vielzahl von Schiler/-innen in Kontakt kommt und kann mittels
der verschiedenen Angebote der Gruppenarbeit den Schiler/-innen und Lehrer/-innen den Zu-
gang zur Schulsozialarbeit erleichtern. Im Rahmen der Gruppenarbeit als Arbeitsfeld kann die
Schulsozialarbeit die beabsichtigte Zielgruppe der Schiiler/-innen mit ,sozialen Benachteiligun-
gen“ und ,individuellen Beeintrachtigungen® erreichen, ohne dass die Ressourcen auf diese
Schdler/-innen beschrankt bleiben, sondern die Breite der Schilergemeinschaft erreicht.



Bereich 3: Offener Bereich mit sozialpddagogischen Angeboten / Prozent der Ge-
samtarbeitszeit
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Der Arbeitsbereich der offenen Angebote umfasst durchschnittlich 18 % der Arbeitszeit. Die-
ser Bereich weist die breiteste Streuung unter den Arbeitsbereichen auf und liegt zwischen 0 %
und 35 %. Tendenziell ist die Verteilung zwischen Gruppenarbeit und offenen Angeboten ent-
weder jeweils auf einem vergleichbaren Niveau (zwischen jeweils ca. 20 % und 30 %) oder sind
gegenlaufig verteilt. Dennoch gibt es an einzelnen Schulen Schulsozialarbeit mit niedrigen oder
hohen Anteilen in beiden Bereichen. Eine mogliche Erklarung konnte in der Unterschiedlichkeit
im Ausbaustand der gebunden oder teilgebundenen Ganztagsschulangebote und in den 6rtli-
chen Angebots- und Bedarfsstrukturen liegen.

Die inhaltlichen Schwerpunkte liegen hier (hach Nennungen) in den Bereichen:

Soziale Kompetenz (14)

Zugang zu Freizeitangeboten (13)
Konfliktmanagement (8)

Berufsorientierung und Bewerbungstraining (4)

Damit werden offene, sozialpadagogisch begleitete Angebote an der Schule in ihrer Zielsetzung
vor allem als soziales Lernfeld, als auch férderlich fir eine sinnvolle Freizeitgestaltung er-
achtet.

Die Angebotsformen, beispielsweise offene Schiilertreffs, Projekt ,Demokratie an der Schule®,
Uber-Mittagsbetreuung, geschlechtsspezifische Gruppenangebote zur Jungen- oder/und M&d-
chenarbeit, Spiel-, Sport- und Kreativangebote, erlebnispadagogische Freizeitangebote, etc. bis
hin zur Unterstltzung bei der Berufsorientierung sind sehr vielseitig und unterschiedlich gestal-
tet.

In einzelnen Fallen besteht keine klare Abgrenzung der offenen Angebote der Schulsozialarbeit
zu Ganztagsschulangeboten oder zu Angeboten der Kernzeitbetreuung. Dies ist an einzelnen
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Schulen offenbar konzeptionell gewollt. Hier nimmt die Schulsozialarbeit den Sachberichten
zufolge eine unterstiitzende und beratende Funktion flr die dort beschéaftigten Fachkrafte im
Umgang mit schwierigen Verhaltensweisen von Schiler/-innen oder bei Konflikten ein.
Darlber hinaus bieten offene Angebote den Schiler/-innen zusatzliche Kontaktzeiten und —
gelegenheiten sowie informelle Mdglichkeiten zum Beziehungsaufbau mit der Fachkraft der
Schulsozialarbeit. Der Bereich der offenen Angebote bildet hierdurch haufig Ausgangssituation
und Anlass flr Beratungsgesprache.

Bewerbungstraining und Berufsorientierung spielen hier insgesamt eine weniger bedeuten-
de Rolle.

Zusammenfassende Einschéatzung:

Die Schulsozialarbeit ist in anderen Arbeitsbereichen weitgehend auf eine gute und enge Ko-
operation mit Lehrer/-innen, welche die Schiler/-innen taglich im unterrichtlichen Rahmen
wahrnehmen, angewiesen. Im Rahmen der offenen Angebote besteht hingegen ein eigenstan-
diger Zugang zwischen Schler/-innen und Schulsozialarbeit im Sinne von Vertrauensbildung,
der Friherkennung von Problemlagen und friihzeitigen Beratungsangeboten. Bei einem hohen
Anteil von nachmittags unbetreuten Kindern kann der Bereich der offenen Angebote zudem zu
einem Ausgleich sozialer Benachteiligung beitragen. Die konzeptionelle Gewichtung insbeson-
dere bei Schulsozialarbeit mit sehr hohen Anteilen in diesem Bereich wird im Rahmen der je-
weiligen Begleitkreise zur Kooperationsvereinbarung vor dem Hintergrund der értlichen Bedin-
gungen festgelegt.
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Bereich 4: Elternarbeit / Prozent der Gesamtarbeitszeit
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Elternarbeit nimmt einen durchschnittlichen Umfang von 8 % der Arbeitszeit der Schulsozialar-
beit in Anspruch.

Die Streuung liegt zwischen 0,1 % und 15 %, wobei der unterste Wert sich aus dem
Sachstandsbericht daraus erklart, dass die Anteile flr Elterngesprache im Bereich Einzelfallhilfe
bericksichtigt sind.

Inhaltlich findet Zusammenarbeit mit Eltern statt in Form von:

- Beratung von Eltern (19)
- Malnahmen der Elternbildung (9)
- Vermittlung von Hilfen (8)

Hierbei liegt der Schwerpunkt deutlich bei der Beratung von Eltern.

Neben einer Vermittlungsfunktion in Lehrer-Eltern-Gesprachen findet einzelfallbezogene Bera-
tung (auch in Form von Hausbesuchen) statt.

Als Inhalte der Beratungsgesprache werden in den Sachberichten u.a. genannt: Erziehungs-
schwierigkeiten, auffallend aggressive oder zuriickgezogene Kinder, Resignation und Uberfor-
derung in der Erziehung, Integrationsschwierigkeiten, Suchtprobleme.

Malnahmen der Elternbildung umfassen z. B. Themenelternabend zu Medienkompetenz und
Eltern-Computerkurs, Elternprojekte, themenbezogene Elternabende, aber auch Teilnahme an
regularen Elternabenden. Mallnahmen der Elternbildung lassen sich i. d. R. eher in geringem
Umfang realisieren.

Der Anteil der eigenstandigen Beratung liegt wesentlich héher als die Vermittlung von weiter-
fihrenden oder ergdnzenden Hilfen. Dies kann ein Hinweis darauf sein, dass im Rahmen von
Elterngesprachen ein entsprechender Anteil an Problemlésungen unterstitzt und im Rahmen
der eigenstandigen Beratungsleistungen bearbeitet und abgeschlossen werden kann, ohne
dass weiterfiihrende Hilfen erforderlich sind.
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Zusammenfassende Einschéatzung:

Im Sinne von gemeinsamen Problemldsungen von Schule, Schulsozialarbeit und Eltern, unter
Nutzung nahraumlicher Ressourcen und Dienste, wird in diesem Bereich auf der Grundlage der
Sachberichte insgesamt Entwicklungspotenzial gesehen.

-13 -



Bereich 5: Schulorientierte Gemeinwesenarbeit / Prozent der Gesamtarbeitszeit
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Schulorientierte Gemeinwesenarbeit nimmt durchschnittlich 6 % der Arbeitszeit in Anspruch.
Der Anteil liegt im Allgemeinen zwischen 2 % und 6 %. Wo hiervon abweichende Werte ange-
geben wurden, wurden in den Sachberichten Anteile aus dem Arbeitsfeld Kooperation unter
dem Arbeitsfeld Gemeinwesenarbeit subsumiert oder Gemeinwesenanteile unter dem Arbeits-
feld Kooperation.

Im Mittelpunkt stehen dabei:

- Teilnahme an den stadtteilbezogenen Arbeitskreisen
- Gemeinsame Projekte und Aktionstage im Stadtteil

Gemeinwesenarbeit zielt auf die strukturelle Vernetzung mit anderen Angeboten im Stadt-
teil. FUr die Schulsozialarbeit bilden die jeweiligen ortlichen Arbeitskreise einen wesentlichen
Ansatzpunkt, firr die Offnung der Schule ins Gemeinwesen und fiir den Aufbau von Kooperati-
onsbeziehungen mit den im Bereich Kindheit und Jugend tatigen Akteuren im Stadtteil. An den
Arbeitkreisen nehmen in der Regel, neben den im Stadtteil tatigen Fachkraften der unterschied-
lichen Bereiche der Jugendhilfe (der Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit, der Hilfen zur Erzie-
hung, des Sozialen Dienstes bis hin zur Kindertagesbetreuung) auch Vertreter/-innen der
Kommunen, der értlichen Bildungsinstitutionen sowie von Vereinen, Kirchen und Verbanden
teil.

Einen weiterer Bereich der Gemeinwesenarbeit bilden in Kooperation durchgefiuihrte gemein-
same Projekte und Aktionstage, wie beispielsweise das LOS-Projekt und Projekt ,Xenos* in
der Tubinger Vorstadt in Reutlingen oder z. B. die Aktion ,Mitmachen-Ehrensache® in Metzin-
gen, Mentorenprojekte zur Unterstiitzung des Ubergangs von Schule — Beruf bis hin zu ge-
meinsamen Statteilfesten, die teilweise auf dem Gelande der Schule stattfinden oder Kinder
und Jugend-Aktionstage.

-14 -



Zusammenfassende Einschéatzung:

Die stadtteilbezogenen Arbeitskreise dienen u. a. der Abstimmung und gegenseitigen Informa-
tion Uber Arbeitsinhalte und Entwicklungen der verschiedenen Arbeitsbereiche, dem planvollen
und zielgerichteten Aufbau von Kooperationsbeziehungen, um die Zusammenarbeit und die
effektive Abstimmung der Angebote und Schnittstellen zu verbessern. Der Austausch Uber be-
obachtete Entwicklungen im Stadtteil ermdglicht gemeinsame Ldsungsstrategien, wo Problem-
felder im Lebensumfeld der Kinder und Jugendlichen wahrgenommen werden.

Planung und Durchfihrung gemeinsamer Aktionen im Stadtteil férdern das Wissen um die vor-
handenen Anlaufstellen und erleichtern die Zugange fir Kinder und Jugendliche zu den 6rtli-
chen Angeboten.
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Bereich 6: Kooperation / Prozent der Gesamtarbeitszeit
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Kooperation stellt aufgrund der Zielsetzungen der Schulsozialarbeit und sich hieraus ergeben-
der zahlreicher Schnittstellen an vielen Schulstandorten inhaltlich eine zentrale Aufgabe dar.
Der Arbeitsaufwand belduft sich auf durchschnittlich 7 % der Arbeitszeit.

Die Streuung zwischen 1 % und 15 % erklart sich v.a. daraus, dass der Arbeitsbereich an
Grundschulen deutlich geringer ausfallt als an Haupt- oder Férderschulen. Héherer Kooperati-
onsaufwand zwischen 11 % und 15 % besteht einerseits an Schulen, an denen eine hohe Prob-
lemdichte (z. B. Bedarfsindex 4) und Projekte zur Stadtteilentwicklung bestehen (z. B. Tubinger
Vorstadt) bzw. an einem Standort wo die Schulsozialarbeit an mehreren Schulen tatig ist und
Netzwerkarbeit einen konzeptionellen Schwerpunkt darstellt.

Die in den Sachberichten genannten Kooperationsbeziehungen lassen sich strukturieren nach:

- schulinterner Kooperation
- aulderschulischer Kooperation
- arbeitsfeldbezogener Kooperation

Die innerschulische Kooperation bezieht sich auf eine strukturelle Einbindung und inhaltliche
Abstimmung der Schulsozialarbeit an der jeweiligen Schule, auf Schulentwicklung und auf Ko-
operation in Einzelfallen.

Als Beispiele fur schulinterne Kooperation auf der strukturellen Ebene wurden genannt:

- Teilnahme an Klassen-, Stufen-, Gesamtlehrer-, Schulkonferenzen
- Kooperation mit dem Elternbeirat

- Kooperation mit der Kernzeitbetreuung (Abstimmung und Beratung)
- Kooperation mit der SMV

Im Bereich der Schulentwicklung sind die Teilnahme an padagogischen Tagen, die padagogi-

sche Planung gemeinsam mit Schulleitung und Lehrer/-innen und Beteiligung an der Entwick-
lung eines Sozialcurriculums als Beispiele zu nennen.
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Darlber hinaus finden meist fallbezogen Kooperationsgesprache mit Beratungs- und Koopera-
tions- oder Klassenlehrern statt.

Die auRerschulische Kooperation umfasst, je nach értlichen und schulischen Bedingungen
zum Teil zahlreiche Kooperationsbeziehungen. Diese liegen im Bereich von

- Kooperationspartnern des Sozialen Dienstes des Kreisjugendamts und Fachkraften der
Hilfen zur Erziehung (Bezirksozialarbeit, 6rtliche Jugendhilfeeinrichtungen, Erziehungsbera-
tungsstelle)

- sozialrdumlicher Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit (z. B. Jugendhaus, Mobile Jugendbe-
ratung, Jugendmigrationsdienst, Kulturwerkstatt, etc.)

- nahraumlichen Hilfesystemen aulierhalb der Jugendhilfe (z. B. Beratungsstellen, Kinder-
schutzbund, Therapeuten, Auslanderrat, Jugendsachbearbeiter der Polizei, Projekt ,Hand-
schlag® etc.)

- Vereinen, Kirchen und Verbanden (Vermittlung und Integration, aber auch Beratung im Um-
gang mit schwierigen Schulern)

- bis hin zu Kontakten zu IHK und einzelnen Unternehmen vor Ort.

Daneben bestehen arbeitsfeldspezifische Kooperationen:

- Kooperation mit dem Trager der Schulsozialarbeit

- Arbeitskreis Schulsozialarbeit als Austausch- und Vernetzungsgremium der Fachkrafte an
den verschiedenen Standorten

- Kooperation mit dem Schultrager bzw. der Kommune

- Fachforum Schulsozialarbeit beim Kreisjugendamt

Zusammenfassende Einschatzung:

Im Bereich des Arbeitsfelds Kooperation tragt Schulsozialarbeit zu einer Offnung der Schule ins
Gemeinwesen bei. Sie kann im Rahmen der Schulentwicklung sozialpadagogische Aspekte
einbringen, um Schule integrativ und flexibel weiterzuentwickeln. Dariber hinaus kann Schul-
sozialarbeit dazu beitragen Schnittstellen zwischen Schule, Jugendhilfe im weitesten Sinne,
Eltern und Angeboten im Stadtteil zu verbessern. Hierdurch kann Schulsozialarbeit forderlich
sein, um ortlich vorhandene Ressourcen und Strukturen zu erschlie3en und im Sinne einer ge-
meinsamen, ggf. arbeitsteiligen Verantwortung fur die Kinder und Jugendlichen zu nutzen. Da-
mit sind auch Wirkungspotenziale dahingehend verbunden, Prozessen der Delegation von Ver-
antwortung (z. B. in den Bereich der Sozialen Dienste und Hilfen zur Erziehung) entgegenzu-
wirken.
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2.2  Experteninterview: Wirkung der Schulsozialarbeit bei Problemlagen

Die Richtlinien der Schulsozialarbeit sehen vor, dass Schulsozialarbeit an Schulen eingesetzt
wird, bei denen sich Problemlagen nachweisen lassen.

Mittels Sozialdaten und einem Einschatzungsbogen wird jahrlich erfasst, wie sich die Situati-
on an einer Schule darstellt.

Gefragt wird nach Sozialdaten zur Lebenslage von Schiler/-innen. Hierzu gehéren Migrations-
hintergrund, Alleinerziehung, Schulschwierigkeiten etc.

Im Einschatzungsbogen wird darliber hinaus nach Problemlagen der Schiiler/-innen gefragt.
Hierzu gehdren:

- Fehlende Integrationskompetenz

- Leistungsdefizite und Riickzug

- Rickzug und Leistungsverweigerung

- Gravierende Verhaltensauffalligkeiten

- Gewaltpotenzial

- Drogenkonsum/Suchtverhalten

- Verwahrlosung/Missbrauch

- Fehlende Unterstitzung durch die Eltern bei Lern- und Entwicklungsproblemen
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Einsatz von Schulsozialarbeit und Ihre Wirkung

In einer reprasentativen Expertenbefragung, welche durch die Jugendhilfeplanung des Land-
kreises durchgefuhrt wurde, konnte ermittelt werden, ob und in welchem Maf} Schulsozialarbeit
auf diese Problemlagen Einfluss nehmen kann.

Befragte Experten

Nr. Funktion Institution

1 Schulrat Staatliches Schulamt Tubingen
2 Forderschule Schulleitung

3 Grundschule Schulleitung

4 Hauptschule Schulleitung

5 Realschule Schulleitung

6 Berufsfachschule Geschéftsfihrende Schulleitung
7 Kreisjugendamt Reutlingen Leitung Soziale Dienste

8 Kreisjugendamt Reutlingen Allgemeiner Sozialer Dienst

9 (Tgigcjeerr?/z:esi:? ulsozialarbeit Vereinsvorstand

to e e

11 Fachforum Schulsozialarbeit Sprecherin

Zwei angefragte Vertreter kommunaler Schultrdger sahen die Fragestellungen fur ihren Téatig-
keitsbereich als ungeeignet an, aulierten jedoch eine grundsatzlich durchweg positive Ein-
schatzung der Wirksamkeit von Schulsozialarbeit, was nicht zuletzt im erheblichen finanziellen
und fachlichen Engagement der Kommunen Ausdruck findet.
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Einschatzung in der Ubersicht

Die Experten wurden gebeten ihre Einschatzung, zur Wirksamkeit von Schulsozialarbeit in einer

Skala von 1 (niedrig) bis 6 (sehr hoch) abzugeben. Die folgende Tabelle gibt Durchschnittswer-
te wieder:
Frage 1 Kann Schulsozialarbeit dazu beitragen Integrationsfahigkeiten zu verbessern?
Frage 2 Nimmt Schulsozialarbeit Riickzugstendenzen und Leistungsdefizite bei Schiler/-innen wahr und kann sie
9 rechtzeitig reagieren
Frage 3 Kann Schulsozialarbeit bei Leistungsverweigerung Einfluss nehmen?
Frage 4 Ist Schulsozialarbeit in der Lage gravierende Verhaltensauffalligkeiten abzubauen?
Frage 5 Kann Schulsozialarbeit Gewalt an der Schule reduzieren?
Frage 6 Kann Schulsozialarbeit auf das Suchtverhalten von jungen Menschen abwendend Einfluss nehmen?
Frage 7 Kann Schulsozialarbeit bei Kindeswohlgefahrdung (z. B. Verwahrlosung, Missbrauch) ausreichend Hilfen
9 anbieten oder vermitteln?
Frage 8 Ist Schulsozialarbeit in der Lage Elternkompetenz zu verbessern?
Frage 9 Kann Schulsozialarbeit den Ubergang von der Schule in den Beruf angemessen mitgestalten ?
Frage 10 Kann Schulsozialarbeit Einfluss auf eine férderliche und sinnvolle Freizeitgestaltung nehmen?
6,00
5,00
5,00 478
4.64 450
4,20 ]
400 ] 3,80
4.00 1 ] 37 364 i
3,00 +— 291 —
2,00 +— —
1,00 A
0,00
Frage1 | Frage2 | Frage3 | Frage4 | Frage5 | Frage6 | Frage7 | Frage 8 | Frage 9 | Frage 10
O Reihe1 5,00 4,00 3,73 3,64 4,64 2,91 4,20 3,80 4,50 4,78
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Zu Frage 1:
Kann Schulsozialarbeit dazu beitragen Integrationsfahigkeiten zu verbessern?

Wirkungseinschatzungen:

Die Wirkung von Schulsozialarbeit hinsichtlich der Verbesserung der Integrationsfahigkeit und
Vermeidung von Ausgrenzung wurde von allen Fragestellungen am héchsten und von allen
Befragten durchgangig als hoch eingeschatzt.

Integrationsfahigkeit setzt dabei, aus Sicht der befragten Experten nicht nur die individuelle
Fahigkeit und Anpassungsleistung der betreffenden Schuler/-innen voraus, sondern auch eine
Integrationsleistung der Schilergruppe und der Schule.

Als Wirkfaktoren wurden benannt:

- Soziale-Kompetenztrainings

- Beratung von einzelnen Schilern, Klassen oder Schilergruppen auf konkrete Anfrage oder
Information

- Einzelhilfe

- gemeinsame gruppenubergreifende Aktivitdten/Aktionen z. B. im sportlichen Bereich

- Elternprojekte

Erlauterungen:

Trainings in sozialer Kompetenz werden von der Schulsozialarbeit in Zusammenarbeit mit Leh-
rer/-innen haufig in den Klassenstufen 5 und 6 bzw. 2 und 3 durchgefihrt.

Solche Trainings wirken nach Aussagen der Befragten darauf hin, Normen, Werte aber auch
Themen wie Ausgrenzung, Umgang mit verschiedenen Kulturen zu vermitteln, gegenseitiges
Verstandnis und angemessenen Umgang miteinander zu erlernen und einzuiben. Sie tragen
dazu bei, respektvoll miteinander umzugehen, Regeln und demokratische Regularien aufzustel-
len und umzusetzen und so soziales Miteinander und soziale Kompetenz zu férdern.

Gemeinsame Aktivitdten/Aktionen z. B. im sportlichen Bereich wurden als weitere wirksame
Maflnahme zur Verbesserung der Integrationsfahigkeit (von 4 Befragten) genannt.

sintegration kann v.a. gefordert werden durch gemeinsames Tun und Handeln z. B. im Sport,
sowie dadurch, dass an Fahigkeiten und Starken der Schilerangesetzt wird. Hierdurch wachst
gegenseitige Achtung und Integration, so zum Beispiel bei einem Fuf3ballturnier zwischen un-
terschiedlichen beruflichen Schulen®.

Als weiteres Beispiel wurde ein Freizeitprojekt genannt, mit welchem gezielt Kinder mit Behin-
derung, mit Migrationshintergrund und sonstige Kinder der Schule gemeinsam angesprochen
und einbezogen werden, um Benachteiligung auszugleichen und Integration zu férdern.

Daneben zeigen auch auf das Einbeziehen von Eltern gerichtete Projekte positive Wirkung. Als
Beispiele wurden genannt: Ein Projekt in enger Zusammenarbeit der Schulsozialarbeit mit einer
Ergotherapeutin, welches sich gezielt an Eltern mit Migrationshintergrund wendet. Hierbei wird
sowohl auf eine sinnvolle Einbeziehung der Kinder im familiaren Alltag (z. B. beim Kochen) ab-
gezielt, vor allem aber auch auf das Herstellen von Kontakten unter Eltern.

An einer Realschule erfahrt ein Projekt ,Jungen und Vater” hohe Akzeptanz. Dies entfalte dop-
pelte Wirkung, als jungenpadagogisches Angebot und indem auch Vater mit Migrationshin-
tergrund erreicht werden.
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Zusammenfassende Bewertung:

Insbesondere bei Ausgrenzungs- bzw. Integrationsproblemen wird der Einzelhilfe und Beratung
vor Ort eine positive Wirkung zugeschrieben.

Gerade die Kombination aus Einzelhilfe, Gruppenarbeit und Klassen- bzw. Jahrgangstrainings
wird als sehr wirksam eingeschatzt.

Kritisch wurde angemerkt, dass eine wesentliche Voraussetzung fir eine positive Wirkung der
Schulsozialarbeit hinsichtlich der Férderung der Integrationsfahigkeit in einer entsprechenden
Sensibilitdt und in einer gelingenden Zusammenarbeit seitens der Lehrkrafte mit der Jugendso-
zialarbeit an der Schule liegt. Diese wird zwar tberwiegend positiv bewertet, jedoch auch auf
schulartspezifische und schulspezifische Unterschiede hinsichtlich der Offenheit der Lehrer/-in
und der Qualitat der Zusammenarbeit hingewiesen. Diese Unterschiede pragen die Arbeit, die
jeweilige Schwerpunktsetzung und konzeptionelle Ausgestaltung der Schulsozialarbeit vor Ort.
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Zu Frage 2:
Nimmt Schulsozialarbeit Rickzugstendenzen und Leistungsdefizite bei
Schuler/-innen wahr und kann sie rechtzeitig reagieren

Wirkungseinschatzungen:

Die Wirksamkeit der Schulsozialarbeit in Bezug auf ein friihzeitiges Wahrnehmen und Reagie-
ren bei Rickzugstendenzen und Leistungsdefiziten von Schiler/-innen wird von den befragten
Experten/-innen hoch eingeschatzt. In der Gesamtheit der Einschatzungen liegt die Bewertung
(mit 4 von 6) im mittleren Bereich, da die Wirksamkeit hierbei, nach Ansicht aller Befragten,
stark von der Qualitat der Kooperation und Kommunikation zwischen Lehrer/-in und Schulsozi-
alarbeit abhangig ist.

Hohe Wirksamkeit zeigt Schulsozialarbeit unter dieser Voraussetzung durch folgende Fakto-
ren:

- zeitnahe Einzelgesprache mit dem Schuler

- Elterngesprache

- die Rolle der Schulsozialarbeit als Vertrauensperson auferhalb des Bewertungs- und Sank-
tionsrahmens der Schule

- regelmafigen Austausch mit Lehrer/-innen

- Verbesserung der Schnittstellen und Schulentwicklung

Erlauterungen:

In der frihzeitigen Wahrnehmung von Rickzugstendenzen und Leistungsdefiziten, ist die
Schulsozialarbeit im Wesentlichen auf Informationen durch die Lehrer/-innen angewiesen.
Ruckzugtendenzen einzelner Schiler/-innen kénnen an kleinen Schulen und durch eigene Kon-
takte mit den Schiler/-innen im Rahmen der Gruppenarbeit oder offenen Angebote von der
Schulsozialarbeit ggf. erkannt und hierauf reagiert werden.

Leistungsdefizite werden in der Regel durch Lehrer/-innen festgestellt. Insgesamt besteht die
Einschatzung, dass in erster Linie die Lehrer/-innen den/die Schiiler/-in langer und taglich erle-
ben und im Leistungsbereich diejenigen sind, welche die Entwicklungen beurteilen und Veran-
derungen im Verhalten und Fehlentwicklungen frihzeitig erkennen kénnen. Haben Lehrer/-
innen eine entsprechende Sensibilitdt und geben sie diese Informationen an die Schulsozialar-
beit weiter, so habe diese aufgrund ihrer eigenstandigen sozialpadagogischen Kompetenz, Ge-
sprachen mit dem/der betreffenden Schiuler/-in, Eltern und ggf. anderen Beteiligten sowie auf-
grund ihrer Rolle mehr Méglichkeiten Hintergriinde (z. B. schulische Uberforderung, persénliche
Probleme im privaten Bereich oder Klassenprobleme) fiir die Verhaltensveranderung zu klaren
und entsprechende Losungsmaoglichkeiten zu entwickeln.

Zusammenfassende Bewertung:

Das Vertrauen der Lehrer/-in in die eigenstandige professionelle Kompetenz der Schulsozialar-
beit und die Qualitat der Zusammenarbeit als zentrale Wirkungsvoraussetzung in diesem Be-
reich wird von der Mehrzahl der Befragten als gut eingeschatzt. ,Durch eine enge Zusammen-
arbeit ist die Schulsozialarbeit hier sehr effektiv und erméglicht ein abgestimmtes Vorgehen
unter den Beteiligten®.

Vier Experten sehen allerdings deutliche Unterschiede zwischen Schulen und an einzelnen
Schulen Entwicklungspotenzial. Die Erfahrung an mehreren Schulen zeige jedoch, nach An-
sicht eines Tragers, dass sich die Zusammenarbeit mit der Dauer und Tatigkeit der Schulsozi-
alarbeit an den Schulen verbessere. Die Verbesserung der Schnittstellen sei eine wesentliche
Wirkung von Schulsozialarbeit, indem darauf hingewirkt werde, aus Erfahrungen gemeinsam zu
lernen. Schulsozialarbeit sei auch ein Beitrag zur Schulentwicklung.
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Zu Frage 3
Kann Schulsozialarbeit bei Leistungsverweigerung Einfluss nehmen?

Wirkungseinschatzungen:

Die Mehrzahl der befragten Experten/-innen verweisen im Zusammenhang mit der Wirkung von
Schulsozialarbeit im Bereich von Leistungsverweigerung auf die selben Wirkungsfaktoren und
Wirkungsvoraussetzungen wie bei Frage 2. Dabei wird die Wirksamkeit der Schulsozialarbeit
insgesamt jedoch etwas geringer eingeschatzt.

Erlauterungen:

Zwei der Befragten betonen, dass das beobachtete Verhalten bei Leistungsverweigerung in der
Regel nicht im Leistungsbereich liege, sondern Symptom flr dahinterliegende gravierende indi-
viduelle oder familiare Problemhintergriinde sei. Hier investiere die Schulsozialarbeit i.d.R. viel
Zeit in die Klarung von Ursachen und habe eine wichtige Funktion in Bezug auf die Frage, wel-
che Unterstitzung der/die Schuler/-in oder die Familie benétigt. Die Mdglichkeiten mit Metho-
den der Schulsozialarbeit bei Leistungsverweigerung Einfluss zu nehmen werden bei massiven
Problemhintergriinden als nicht immer allein ausreichend betrachtet und das Hinwirken auf eine
gemeinsame Problemlésung betont.

Experten, die die Hintergriinde fiir Leistungsverweigerung eher im Bereich von Mobbing, Uber-
forderung oder Beziehungskonflikten zwischen Lehrer/-in und Schiler/-in sehen, bewerten die
Wirksamkeit und Moglichkeiten von Schulsozialarbeit entsprechend héher.

Zusammenfassende Bewertung:

Schulsozialarbeit kann aus Expertensicht auf gemeinsame Problemlésungen mit den unter-
schiedlichen Beteiligten (Eltern, Lehrer/-innen, Schiler/-innen und Unterstiitzungssystemen wie
z. B. Erziehungsberatungsstelle, Kinder- und Jugendtherapeuten, Projekt ,Schulverweigerer’
oder Sozialer Dienst des Kreisjugendamts) hinwirken und ggf. dem Einzelfall angemessene
Hilfen vermitteln. Voraussetzung sei jedoch auch hier eine gute und friihzeitige Zusammenar-
beit der Lehrer/-in mit der Schulsozialarbeit.

Die Bedeutung der eigenstandigen professionellen Rolle und Kompetenz der Schulsozialarbeit
in Zusammenarbeit mit der Schule komme besonders auch dort zum Tragen, wo Schule bei
Leistungsverweigerung mit disziplinarischen MaRnahmen reagieren misse und Schulsozialar-
beit hierzu begleitend und abgestimmt einen I6sungsorientierten Ansatz verfolge.
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Zu Frage 4
Ist Schulsozialarbeit in der Lage gravierende Verhaltensauffalligkeiten abzubau-
en?

Wirkungseinschatzungen:

Die Einschatzung der Wirksamkeit von Schulsozialarbeit bei gravierenden Verhaltensauffallig-
keiten von Schilern/-innen liegt im Durchschnitt im mittleren Bereich zeigt aber eine breite
Streuung zwischen hoch (6 bzw. 5) und niedrig (1 bzw. 2) bei jeweils 4 der Interviewpartner.
Dies ist zum einen durch die subjektive Bewertung, was als gravierend eingestuft wird, begrin-
det, zum anderen dadurch inwieweit Schulsozialarbeit in alleiniger Verantwortung und Kompe-
tenz oder als Teil einer gemeinsamen Verantwortung und Vernetzung gesehen wird.

Genannte Wirkfaktoren sind:

- Gemeinsame Problemlésung (Lehrer/-in, Eltern, Schuler, Schulsozialarbeit und ggf. externe
Unterstlitzungsangebote) und vernetztes, abgestimmtes Vorgehen der Beteiligten.

- Sozialpadagogische Begleitung von Auszeit-Modellen bzw. Trainingsraum durch die Schul-
sozialarbeit

- anlassbezogene Beteiligung am Klassenrat und ggf. klassen- oder gruppenbezogene Trai-
nings

- Beratung von Lehrer/-innen im padagogischen Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten

- Elternarbeit

- Klarung der Hintergriinde und ggf. Vermittlung von Hilfen

Erlauterungen:

Einzelne der Befragten sehen hier einen Schwerpunkt der Schulsozialarbeit und vertreten die
Auffassung, dass gravierende Verhaltensprobleme nicht von einer Person oder Zustandigkeit
alleine geldst werden kdnnen. Die Bedeutung und Wirksamkeit der Schulsozialarbeit liege bei
der Vernetzung der direkt Beteiligten und externer Unterstiitzungssysteme. Um gravierenden
Verhaltensproblemen zu begegnen, bedirfe es eines abgestimmten und gemeinsamen Vorge-
hens der unterschiedlichen Akteure.

Andere Befragte sehen im Abbau von gravierenden Verhaltenproblemen allein mit Mitteln der
Schulsozialarbeit einen zu hohen Anspruch und eine Uberforderung.

Gemeinsam ist beiden Positionen, dass Schulsozialarbeit hier dann wirksam ist, wenn Schulso-
zialarbeit nicht alleine fiir die Problemlésung zustandig ist, sondern wenn es gelingt, unter-
schiedliche Kompetenzen und Zustandigkeiten, insbesondere auch die betreffenden Eltern ein-
zubeziehen und eine gemeinsame LOosungsstrategie zu entwickeln.

Zusammenfassende Bewertung:

Die Schulsozialarbeit wird dabei in der Funktion als wirksam gesehen, Hintergriinde zu klaren,
Eltern einzubeziehen, Lehrer/-innen zu beraten, Hilfen wie Kinder- und Jugendpsychotherapeu-
ten, Beratungsstellen, Jugendsachbearbeiter der Polizei oder den Sozialen Dienst des Kreisju-
gendamts einzubeziehen und auf ein abgestimmtes Vorgehen in dem ,jeder seinen Teil bei-
tragt” hinzuwirken.
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Zu Frage 5
Kann Schulsozialarbeit Gewalt an der Schule reduzieren?

Wirkungseinschatzungen:

Bezuglich der Reduzierung von Gewalt an der Schule wird der Schulsozialarbeit die dritthéchs-
te Wirkung, mit durchgangig mittleren bis hohen Werten auf einer Skala von 0 bis 6 zugeschrie-
ben.

Gewalt tritt an Schulen in unterschiedlichen Auspragungen auf, als Gewalthandlungen die von
Gruppen oder von Einzelnen ausgehen, in Form von Erpressung, Schlagereien oder als geziel-
tes Mobbing. Sogenanntes Internet-Mobbing, das Einstellen und Verbreiten von diskreditieren-
den Bildern und Filmen im Netz sei ein zunehmendes Thema unter Jugendlichen.
Schulsozialarbeit wird hier sowohl praventiv, als auch in konkreten Konflikten eine hohe Wir-
kung zugeschrieben. ,Schulsozialarbeit ist als Garant zu sehen, dass Gewaltpravention als
wichtiges Thema an Schulen erkannt und gemeinsam mit allen Beteiligten bearbeitet wird*.

Folgende Faktoren und MaRnahmen werden als wirksam benannt:

- Trainingskurse im praventiven Bereich

- Einzelfall- und Gruppenarbeit

- Ausbildung von Streitschlichtern

- Beratung von Lehrer/-innen und enge Kooperation

- Schulentwicklung (gemeinsame Strategien und Sozialcurricula)

- Offene Angebote und Gruppenarbeit als zusatzliches Ubungsfeld

Erlauterungen:

Trainingskurse in Sozialer Kompetenz (vgl. Frage 1 und 4) und Gewaltpraventionskurse, wel-
che teilweise in Zusammenarbeit mit der Polizei durchgefiihrt werden, tragen nach Einschat-
zung der meisten Befragten dazu bei, Gewalt an der Schule zu reduzieren. Hierdurch wiirden
das Verstandnis der Schiiler/-innen fur den Umgang mit Konflikten, fiir Ursachen von Gewalt
und Konflikteskalation und deren Folgen geférdert sowie andere Umgangsformen und Hand-
lungsalternativen entwickelt.

Schulsozialarbeit kdnne im Rahmen der Einzelberatung oder der Arbeit mit Gruppen auch in
konkret auftretenden Fallen von Gewalt Einfluss auf Konfliktstrategien und —verlaufe nehmen.
Im Rahmen von Beratung (Ursachenklarung) und Vermittlung (Mediation) kénnen Vorfalle auf-
gearbeitet und beispielweise auf Wiedergutmachung und Tater-Opfer-Ausgleich hingewirkt
werden.

Von etwa der Halfte der Befragten wird auch die Bedeutung der Ausbildung von Streitschlich-
tern durch die Schulsozialarbeit betont.

Wirksamkeit und Bedeutung wird auch der Beratung von Lehrer/-innen durch die Schulsozialar-
beit (Was kann man konkret tun? Worauf muss geachtet werden? Aufmerksamkeit und Hal-
tung) und einer engen schulinterne Kooperation (Wer tragt was im Rahmen seines jeweiligen
Arbeitsfeldes bei?) beigemessen. Neben der Beteiligung an der Schulentwicklung, z. B. in Form
von gemeinsam entwickelten Sozialcurricula, sei zudem auch eine Zusammenarbeit der Schul-
sozialarbeit mit Eltern und Polizei von Bedeutung.

P&adagogisch begleitete offene Angebote werden als zusatzliches Ubungsfeld benannt.
Daneben gibt es an Schulen unterschiedliche Projekte wie Schilerrat, Pausenhelfer oder ,De-
mokratie an der Schule®, bei denen Schiler/-innen in regelmaRigen Besprechungen mit der
Schulsozialarbeit — auch im Umgang mit Gewaltsituationen - angeleitet, beraten und unterstitzt
werden.
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Zusammenfassende Bewertung:

Von einer Befragten wird explizit benannt, dass vor ca. 10 Jahren Gewalt an der Schule grolies
Thema gewesen sei, mit Einfuhrung der Schulsozialarbeit habe sich die Gewalt an der Schule
Uber die Jahre jedoch deutlich reduziert.

Grenzen erfahrt die Wirksamkeit der Schulsozialarbeit in Bezug auf eine Reduzierung von Ge-
walt dort, wo Gewalt ein solches Niveau annimmt, dass es nicht allein mit sozialpadagogischen
Mitteln geldst werden kann und komplexe Problemhintergrinde bestehen, die erganzende Hil-
fen erfordern.
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Zu Frage 6
Kann Schulsozialarbeit auf das Suchtverhalten von jungen Menschen abwendend
Einfluss nehmen?

Wirkungseinschatzungen:

Die Wirksamkeit von Schulsozialarbeit in Bezug auf Suchtverhalten von Schiiler/-innen wird
Uberwiegend als eher gering eingeschatzt.

Hier bedurfe es zum einen spezifischer therapeutischer Kompetenzen, welche im Rahmen der
sozialpadagogischen Jugendsozialarbeit an der Schule nicht zur Verfligung stehen. Zum ande-
ren werde Suchtverhalten in der Regel von den Betroffenen lange verborgen und nicht gerne
aufgegeben.

Ein zunehmendes Thema im Bereich Sucht bei Schiler/-innen sei die zum Teil exzessive Nut-
zung von Medien, insbesondere von Internet-Spielen. Hierbei werde tendenziell ein nach
Schularten unterschiedliches Suchtverhalten beobachtet. Wahrend im Bereich der Grundschu-
len eher ein exzessiver Gebrauch von Medien bei einzelnen Schiller/-innen zu beobachten sei,
spiele an Hauptschule und Férderschulen auch Alkohol und Rauchen eine Rolle, wahrend ille-
gale stoffliche Stichte und Essstérungen eher an Realschulen und Gymnasien auftreten. Hier
hat die Schulsozialarbeit die Mdglichkeit und Aufgabe auf die értlichen Bedarfslagen zu reagie-
ren und im Rahmen praventiver Angebote zu sensibilisieren.

Schulsozialarbeit entfaltet daher eher mittelbare Wirkung durch:

- Praventionsprojekte
- Kooperation mit dem Suchtberatungslehrer und Vermittlung von Hilfen
- Beratung von Eltern

Erlauterungen:

Im préaventiven Bereich werden in Zusammenarbeit von Schulsozialarbeit und Schule haufig
Suchtpraventionstage und praventive Projekte angeboten.

Diese werden grundsatzlich positiv beurteilt. So gebe es beispielsweise gute Erfahrungen durch
entsprechende Rickmeldungen von Schiler/-innen im Bereich von Medienkompetenztrainings
(z. B. ,Chat-Fuhrerschein®), welche lber Risiken und Gefahren von PC-Spielen und Internet
aufklaren.

Werden konkrete Anhaltspunkte fir Suchtverhalten bei Schiiler/-innen wahrgenommen, wird
meist, in Zusammenarbeit mit dem Suchtberatungslehrer, durch Motivation etwas zu tun und
Elterngesprache auf die Inanspruchnahme geeigneter Hilfen wie Suchtberatungsstellen, Thera-
peuten oder Sozialer Dienst hingewirkt. Die Kooperation mit entsprechenden Stellen im Rah-
men der Pravention erleichtere den Zugang.

Im Grundschulbereich wird beispielsweise versucht, durch exzessiven Medienkonsum gefahr-
dete Kinder in den Ganztagsbetrieb und Sportprojekte einzubinden und betreffende Schiler/-
innen in ihrer Personlichkeit padagogisch zu starken.

Zusammenfassende Bewertung:
Trotz einer grundsatzlich positiven Einschatzung der Pravention wird diese jedoch in ihrer Wirk-
samkeit von den Befragten eher niedrig eingeschatzt, da Pravention in ihrer Wirkung schwer

einschatz- und messbar sei und von zahlreichen anderen Faktoren wie z. B. elterlichem Verhal-
ten und gesellschaftlichen Zusammenhangen abhange.
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Einzelfallhilfe im Sinne eigener Beratung durch die Schulsozialarbeit begrenze sich auf wenige
Einzelfalle. Schulsozialarbeit wirke hier in erster Linie motivierend und vermittelnd auf die Inan-
spruchnahme suchtspezifischer Anlaufstellen hin.
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Zu Frage 7
Kann Schulsozialarbeit bei Kindeswohlgefahrdung (z.B. Verwahrlosung, Miss-
brauch) ausreichend Hilfen anbieten oder vermitteln?

Wirkungseinschatzungen:

Die Wirksamkeit von Schulsozialarbeit in Bezug auf Hilfen bei Kindeswohlgefahrdung wird -
berwiegend im oberen mittleren Bereich eingeschatzt, jedoch in Abhangigkeit von Ausmalf’ und
Gewichtigkeit der Anhaltpunkte.

Schulsozialarbeit kann nach Einschatzung der befragten Experten/-innen wirksam dazu beitra-
gen Gefahrdungslagen zu erkennen, fachlich, abgestimmt und strukturiert abzuklaren und auf
Inanspruchnahme friihzeitiger und geeigneter Hilfen hinzuwirken. Eigene Mdglichkeiten der
Hilfen im Rahmen der Schulsozialarbeit sind jedoch haufig nicht allein ausreichend.

Als Faktoren fur die Wirksamkeit der Schulsozialarbeit werden genannt:

- fachliche Abklarung und strukturierte Verfahren bei der Risikoeinschatzung
niederschwelliger Zugang zu Schiler/-innen und Eltern

friihzeitiges und abgestimmtes Vorgehen

Vermittlung geeigneter Hilfen

Erlauterungen:

Lehrer/-innen nehmen durch den taglichen Kontakt mit den Schiler/-innen Gefahrdungen

i. d. R. frihzeitig wahr und beziehen die Schulsozialarbeit durch enge Zusammenarbeit zeitnah
ein. Diese kdnne im schulischen Rahmen die Gefahrdungslage aufgrund ihrer Fachlichkeit und
strukturierter Verfahren am ehesten einschatzen. Sie kann wirksam Unterstlitzung fir die Schu-
le leisten bei der Abklarung was im Einzelfall konkret zu tun sei und welche Schritte zu unter-
nehmen sind. Je nach Situationseinschatzung zieht die Schulsozialarbeit die insofern erfahrene
Fachkraft oder den Sozialen Dienst hinzu. Hier bestehe in der Regel eine gute Zusammenar-
beit, regelmafRige Kooperation und eine ,gemeinsame Sprache”.

Problemanzeigen der Schule beim ASD haben sich, aus Sicht des befragten
Bezirkssozialarbeiters, mit Einfihrung der Schulsozialarbeit an der értlichen Grundschule
deutlich reduziert. Schulsozialarbeit Gbernimmt einen eigenstandigen Beratungsauftrag und
versucht im Rahmen der eigenen Mdglichkeiten zu reagieren und Lésungen zu erarbeiten. Wo
die Mdglichkeiten der Schulsozialarbeit nicht ausreichen, um das Kindeswohl sicherzustellen,
erfolgen Absprachen mit dem ASD darlber, was die Schulsozialarbeit selbst tun kann und wo
erganzend weitere Hilfen erforderlich sind. Insgesamt sei mit Einfihrung der Schulsozialarbeit
die Bereitschaft an der Schule gestiegen, auch schwierige Situationen mitzutragen. Es habe
sich auch ein anderer Blick auf den familiaren Hintergrund von Schiler/-innen entwickelt.
Familiare Problemlagen wiirden eher wahrgenommen, Hilfen wie Erziehungsberatungsstellen
vermittelt und auf eine verlassliche Inanspruchnahme der Hilfe hingewirkt.

Der Druck der Schule in Richtung Hilfe zur Erziehung habe abgenommen, indem die Schulso-
Zialarbeit vieles abfedern kdnne.

Wo Hilfe zur Erziehung erforderlich ist, aber z. B. eine entsprechende Problemsicht und Bereit-
schaft der Eltern fehle, arbeitet die Schulsozialarbeit ebenfalls mit den Eltern und an der Star-
kung der Elternkompetenz in Absprache und Abstimmung mit dem ASD (Aufgabenverteilung).

Zusammenfassende Bewertung:

In Bezug auf eine Frihzeitigkeit im Erkennen einer fachlichen Abklarung und das Abwenden
von Gefahrdungen des Kindeswohls wird die Wirksamkeit u. a. dahingehend gesehen, dass die
Schulsozialarbeit leichter und schneller Zugang zu Schiler/-innen und Eltern gewinnen kann,
als Fachkrafte der Institutionen Schule oder des Sozialen Dienstes beim Kreisjugendamt. Hier-
durch komme der Schulsozialarbeit eine bedeutende und koordinierende Rolle zu beim Aufbau
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von Vertrauen der Eltern gegeniber Hilfsangeboten, bei der Abklarung und bei der Erarbeitung
von Losungen.

Wo weiterflihrende Hilfen erforderlich sind erfolgt in der Regel eine Abstimmung und Auftragkla-
rung im Einzelfall mit dem Sozialen Dienst und ggf. ein gemeinsames Gesprach mit Lehrer/-in,
Schulleitung, Eltern, Schulsozialarbeit und Sozialen Dienst.

Dies unterstltze ein frihzeitiges Reagieren in Fallen, in denen das Kindeswohl nicht ausrei-
chend sicher gestellt sei und trage u. a. dazu bei, friihe und effektive Hilfen zu vermitteln und
hierdurch aufwandige und teure Hilfen zu vermeiden.

Bei Vorliegen von gewichtigen Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefahrdung bestehen sowohl
fur Schulen als auch fir die Schulsozialarbeit nach Schulgesetz, SGB VIII und entsprechender
Vereinbarungen zum Kinderschutz im Landkreis klare Vorgaben und strukturierte
Verfahrensablaufe. Diesbezuglich werden von einzelnen Befragten auch qualitative
Unterschiede der Tragermodelle flr die Schulsozialarbeit thematisiert.
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Zu Frage 8
Ist Schulsozialarbeit in der Lage Elternkompetenz zu verbessern?

Wirkungseinschatzungen:

Die Frage inwieweit Schulsozialarbeit dazu beitragen kann, Elternkompetenz zu verbessern
wird im Durchschnitt im mittleren Bereich eingeschatzt. Hier sind es insbesondere drei Schullei-
tungen, die die Wirkungen auf die Elternkompetenz eher geringer einschatzen (2) bzw. anga-
ben, dass tatsachliche Verhaltensdnderungen und Kompetenzzuwachs nicht sicher einge-
schatzt werden kdnnen. Die acht anderen befragten Experten schatzen die Wirkung eher hoch
ein (zwischen 4 und 6).

Wirkungsfaktoren:
Insgesamt kann Schulsozialarbeit hier auf drei Ebenen wirksam werden:

- Elternberatung
- Elternbildung
- Vermittlung von Hilfen

Erlauterungen:

Im Rahmen der Elternberatung kdnne Schulsozialarbeit positiven Einfluss auf Eltern und deren
Sensibilitat flr die Bedurfnisse der Kinder nehmen, konkrete Handlungsmaglichkeiten, bzw.
Anregungen fir umsetzbare Schritte im Alltag aufzeigen und deren Umsetzung tberprifen.
Auch bei der Klarung von Konflikten und familidren Hintergriinden fir Auffalligkeiten bei Schu-
ler/-innen(z. B. auch bei Schulverweigerung oder Ausbildungsplatzsuche), kénne die Schulso-
Zialarbeit einen Beitrag leisten. Betont wird in diesem Zusammenhang auch hier die Rolle der
Schulsozialarbeit, welche einen leichteren und erfolgreicheren Zugang zu Eltern ermdgliche, als
auch deren Position in gemeinsamen Gesprachen mit Lehrer/-in und Eltern. Schulsozialarbeit
sei aufgrund ihrer eigenstandigen Rolle an der Schule in solchen Gesprachsrunden eher in der
Lage l6sungsorientiert Handlungsalternativen aufzuzeigen. Eltern wenden sich teilweise auch
selbst an die Schulsozialarbeit bei schulischen und erzieherischen Fragen.

Der Bereich der Elternbildung kann wirksam sein, ist jedoch davon abhangig ob hier ein kon-
zeptioneller Schwerpunkt gelegt wird. Als positive Beispiele wurden themenbezogene Eltern-
abende ebenso genannt wie Angebote, die gezielt versuchen Eltern mit Migrationshintergrund
einzubeziehen oder ein Projekt ,Vater und Séhne“. An einem anderen Standort wurde ein 3-
jahriges Projekt (finanziert Uber Projektmittel der Paul-Lechler-Stiftung und der Diakonischen
Bezirksstelle) in enger Verknlpfung mit der Schulsozialarbeit eingerichtet, mit dem Ziel, Eltern,
gezielt auch solche, zu denen die Schule bislang keinen Zugang hatte und die nicht zur Zu-
sammenarbeit bereit waren, in die Schule einzubinden.

Im Einzelfall kbnne Schulsozialarbeit zudem dazu beitragen, Eltern erforderliche und geeignete
Hilfen, z. B. Beratungsstellen, Therapeuten oder Sozialer Dienst des Kreisjugendamts, zu ver-
mitteln bzw. Kontakte zu diesen Stellen anzubahnen und auf eine Inanspruchnahme friihzeiti-
ger und nahraumlich verfligbarer niederschwelliger Unterstitzung hinzuwirken.

Zusammenfassende Bewertung:
Betrachtet man die positiven Wirkungszuschreibungen der Mehrzahl der befragten Experten/-
innen in Bezug auf die Wirkung von Schulsozialarbeit bei der Verbesserung von Elternkompe-

tenz im Verhaltnis zu den durchschnittlichen Anteilen in den Auswertungen der Sachberichte,
so wird hier Entwicklungspotenzial hinsichtlich der Schwerpunktsetzung gesehen.
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Als Wirkungsvoraussetzung im Bereich der Elternberatung wurde u. a. auf die Persénlichkeit

und fachliche Qualifizierung der Fachkrafte hingewiesen und Unterschiede zwischen verschie-
denen Standorten wurden thematisiert.

Im Bereich der Elternbildung fehlen offenbar notwendige Kapazitaten.

Die Begleitkreise zu den Kooperationsvereinbarungen sind geeignet, Aspekte der konzeptionel-
len Schwerpunktsetzung und Qualifizierung bei der Zusammenarbeit mit Eltern unter den je-
weils ortlichen Bedingungen und Bedarfslagen fiir die jeweilige Schule zu diskutieren.
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Zu Frage 9 )
Kann Schulsozialarbeit den Ubergang von der Schule in den Beruf angemessen
mitgestalten?

Wirkungseinschatzungen:

Im Hinblick auf eine gelingende Berufsorientierung und Zukunftsperspektive wird die Wirksam-
keit der Schulsozialarbeit, bei der angemessenen Mitgestaltung des Ubergangs von der Schule
in den Beruf, mit Ausnahme der Realschule, hoch eingeschatzt.

Wirkungsfaktoren:
Schulsozialarbeit wird hier auf zwei Ebenen wirksam:

- Erganzende und abgestimmte Angebote zu MalRnahmen der Berufsorientierung
- Individuelle Unterstitzung

Erlauterungen:

Die Unterstitzung der Berufsorientierung wird erganzend und nachrangig zu Malinahmen im
Rahmen des schulischen Curriculums und der Arbeitsagentur dargestellit.

Im Bereich der Bewerbungstrainings fiihre Schulsozialarbeit z. B. erganzende Trainings von
Prasentationskompetenzen oder von sozialen Kompetenzen, wie z. B. Durchhaltevermégen,
Primartugenden, aulere Erscheinung und Auftreten durch.

Als sehr wirksam wird auch die Beteiligung der Schulsozialarbeit an Mentoren- bzw. Job-Paten-
Projekten eingeschatzt. Schulsozialarbeit (ibernehme hier beispielsweise die fachliche Beglei-
tung der Mentoren und die Tandem-Bildung zwischen Mentor und jeweiligem Schiler.

Individuelle Unterstiitzung richte sich vor allem an Schiler/-innen im unteren Leistungsbereich,
ohne Schulabschluss oder mit problembelasteten Hintergriinden. Schulsozialarbeit leiste hier
Hilfestellungen, die von Eltern teilweise nicht mehr geleistet werde oder nicht geleistet werden
konne, z. B. bei der Vermittlung von Praktika oder bei der Formulierung oder Durchsicht von
Bewerbungsschreiben. In Einzelfallen kann sie, bei leistungsschwacheren oder individuell be-
nachteiligten Schuler/-innen auch Kontakte zu Betrieben herstellen, begleiten oder flir einen
Schdler/eine Schilerin werben.

Zusammenfassende Bewertung:

Die Unterstlitzung des Ubergangs von der Schule in den Beruf durch die Schulsozialarbeit hat
v. a. an Haupt- und Berufsschulen eine hohe Relevanz und wird hier als sehr wirksam einge-
schatzt.

Wo Schulsozialarbeit in Abstimmung mit der Schule und Arbeitsagentur eingebunden ist, kann
sie den Ubergang von Schule in den Beruf sinnvoll und wirksam mitgestalten.
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Zu Frage 10
Kann Schulsozialarbeit Einfluss auf eine forderliche und sinnvolle Freizeitgestal-
tung nehmen?

Wirkungseinschatzungen:

Die Wirkung von Schulsozialarbeit auf eine sinnvolle und férderliche Freizeitgestaltung der
Schiiler/-innen wird durchweg als hoch eingeschatzt.

Als Wirkungsbereiche wird in den Einschatzungen unterschieden zwischen:

- Vermittlung in ortlich vorhandene Angebote zur Freizeitgestaltung
- eigenen Angeboten der Schulsozialarbeit zur Freizeitgestaltung

Erlauterungen:

Im Vordergrund steht in den Einschatzungen aller Befragten die Kooperation mit ortlichen Ver-
einen, der offenen oder verbandlichen Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit sowie die Vermitt-
lung in bestehende Angebote.

Im Bereich der Grundschulen werden Uber die Schulsozialarbeit beispielsweise Angebote an
der Schule im musikalischen, sportlichen oder hauswirtschaftlichen Bereich in Zusammenarbeit
mit Vereinen organisiert. Fur hohere Altersklassen wird die Zusammenarbeit mit offener Ju-
gendarbeit und Vereinen herausgestellt.

Nach Einschatzung von Befragten sei es flr Hauptschiler/-innen und Férderschiler/-innen hau-
fig schwierig in Vereinen , Tritt zu fassen® bzw. akzeptiert zu werden. Sie wirden teilweise aus-
gegrenzt. Eine Anbahnung von Kontakten oder gemeinsame durchgeflihrte Angebote z. B. mit
der Musikwerkstatt seien daher notwendig, damit die betreffenden Schiler/-innen in Freizeitan-
geboten vor Ort unterkommen bzw. diese in Anspruch nehmen. Als Beispiel wurde hier eine
gemeinsame Veranstaltung mit verschiedenen Vereinen an der Schule genannt, mit der Ange-
bote bekannt gemacht, Kontakte hergestellt und Zugange eréffnet werden sollten. Ein weiteres
Beispiel, mit der selben Zielsetzung, ist die Teilnahme an einem ortlichen Streetball-Turnier.

Wo Schulsozialarbeit eigene Freizeitangebote durchfiihre, werde damit sowohl die Zielsetzung
verfolgt, Anregungen zu einer sinnvollen Freizeitgestaltung zu bieten, neue ,Facetten” und
Maoglichkeiten kennen zu lernen, als auch frihzeitig Kontakt und Vertrauen zwischen Schiler/-
innen und Schulsozialarbeit in handlungsorientierten und positiv besetzten Bezligen herzustel-
len.

Daneben werden auch Freizeitangebote in Kooperation mit der Schule oder schullibergreifend
(z. B. gemeinsame FuBball-AG mit Grund- und Foérderschilern) durchgefiihrt.

Zusammenfassende Bewertung:

Freizeitgestaltung wird von den befragten Experten/-innen nicht als Kernaufgabe der Schulso-
zialarbeit verstanden, sondern stelle ein notwendiges Standbein im Kontext mit den anderen
Arbeitsfeldern dar.

Deren Bedeutung wird jedoch vor allem im Bereich der Haupt-, Grund— und Forderschulen und
in Abhangigkeit von den drtlichen und schulischen Bedingungen gesehen.
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3.  Zwischenbericht Forschungsauftrag

3.1

Wirkung von Schulsozialarbeit anhand ausgewaéhlter Schlisselprozesse

Zwei Wissenschaftler haben den Auftrag, an vier Schulen ausgewahlte Schllisselprozesse zu
untersuchen. Vereinbart wurde folgender Ablauf:

ersten Ergebnisse
an alle Schulen
mit Schulsozialar-
beit

Qualifizierungsphase Umsetzungsphase Evaluationsphase Projektabschluss
1/09 — 4/09* 5/09 — 4/10* 5/10 — 10/10* 11/10 - 12/10*
Arbeit e Qualifizierungswork- |e  Flexible Beglei- e Qualifizierungs- Unterstltzung der
vor Ort shops tung der Standor- workshops standortspezifischen
e  Zusatzqualifizierung te e  Zusatztreffen je Prasentation
in Tandems Standort
e  Prazisierung und
Operationalisierung
der Themen je Stand-
ort
Arbeit |e  Ablauf- und Zeitplan |e  Begleitgruppe e  Gesamtevaluati- Erarbeitung des
Gesamt fur das Gesamtvorha- | e  Zwischenbericht on Gesamtberichts
projekt ben Jugendhilfeaus- e Begleitkreis Begleitkreis
e Begleitkreis schuss Jugendhilfeaus-
e Vermittlung der schuss

Vermittlung der
Ergebnisse an alle
Schulen mit Schul-
sozialarbeit

*Da der Beginn des Projektes erst im Mai 2009 erfolgte, kommt eine Verschiebung zustande.
Der Zwischenbericht bezieht sich auf die Qualifizierungs- und Umsetzungsphase:

Standort Stichwort zur Forschungsfrage Schule
1 Ubergang Schule und Beruf Berufliche Schule Minsingen
2 Beratung Schlossschule Pfullingen
. . Gustav-Mesmer-Realschule
3 Sozialtraining o
Minsingen
4 Implementierung von Schulsozialarbeit Hoffmannschule Reutlingen

Die Hoffmannschule konnte aus personellen Griinden nicht kontinuierlich an der Wirkungsana-
lyse teilnehmen und schied nach drei Monaten aus. Das Projekt wird deshalb an drei Standor-
ten durchgeflihrt.

Bei der Auswahl der Fragestellungen wurde darauf geachtet, standortibergreifend relevante
Themen anzugehen, um fir die Schulsozialarbeit im gesamten Landkreis nutzbare Erkenntnis-
se zu erhalten. Die Fachkrafte untersuchen systematisch zentrale Schlisselsituationen und -
prozesse aus ihrem Tatigkeitsfeld hinsichtlich von Zielen, eigenen Aktivitaten und erzielten Wir-
kungen (Wirkungsanalyse), um daraus ab Sommer 2010 Konsequenzen fir die Weiterentwick-
lung der eigenen Arbeit und ihrer Rahmenbedingungen abzuleiten (Qualitatsentwicklung). Sie
werden daflr von der Wissenschaftlichen Begleitung sukzessive begleitet und qualifiziert.
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a) Standort Berufliche Schule Minsingen

An der Beruflichen Schule Minsingen ist die Schulsozialarbeiterin in zwei Klassen im Rahmen
des Berufsvorbereitungsjahres (BVJ) und des Berufseinstiegsjahres (BEJ) tatig. In diesen Klas-
sen sammeln sich vor allem Jugendliche ohne Hauptschulabschluss bzw. Jugendliche, die kei-
ne Lehrstelle gefunden haben, die haufig demotiviert und mit wenig Perspektiven die Schule
besuchen. Motivationsaufbau und -sicherung insbesondere im Hinblick auf die Durchfiihrung
der Betriebspraktika ist deshalb der Arbeitsschwerpunk.

Hierzu wurden in den letzten Monaten die
motivierende und demotivierende Erfahrungen der Schiler/-innen analysiert,
bisherigen Aktivitaten im Bereich der Motivationsarbeit systematisiert,
und bereits vorhandene Erkenntnisse Uber die Wirkung dieser Arbeitsschwerpunkts gebln-
delt.

Schwierige Ausgangssituation

Im BVJ sind zum einen leistungsschwache Schuler/-innen aus der Foérderschule sowie
Schiiler/-innen aus der Hauptschule und anderen Schulen, die durch ihr Verhalten (z. B.
Schulverweigerung) keinen Abschluss erreicht haben.

Im BEJ fallen Lehrstellenabbrecher/-innen und Schiler/-innen, die nur ihrer Berufschul-
pflicht nachkommen, meistens durch ihr Verhalten auf.

In beiden Schularten haben ca. 60 % der Schuler/-innen Migrationshintergrund. Zum Teil
gingen die Schiler/-innen zu Anfang ihrer Schulzeit noch im Herkunftsland zur Schule.
Bei vielen Jugendlichen fuhrt der Tod eines Elternteils oder die Scheidung der Eltern zu
einem Einbruch in der Schullaufbahn. Haufige Umzige der Familie und Arbeitslosigkeit der
Eltern, die damit verbundenen Wohnprobleme und die Notwendigkeit, sich immer wieder
neue Freunde suchen zu mussen spiegeln sich auch oft im Verhalten der Schiler/-innen.
Erfahrungen mit der Polizei und dem Gericht (Gewalt- und Drogendelikte) bringen die Ju-
gendlichen ebenfalls haufig mit.

Motivationsarbeit der Fachkraft

Die Schuler/-innen bringen oft wenig Motivation zur Durchfihrung eines Praktikums mit oder
verstehen dessen Sinn noch nicht. An der Beruflichen Schule werden verpflichtend zwei jeweils
zweiwodchige Praktika durchgefuihrt. Die bisherigen Erfahrungen belegen, dass ein erfolgreich
durchgefiihrtes Praktikum die Chance auf einen Ausbildungsplatz erhdht. Deshalb haben diese
Praktika im Schuljahr einen hohen Stellenwert und werden von der Schulsozialarbeiterin ent-
sprechend aufwendig eingeleitet und betreut.

Motivationsarbeit vor dem ersten Praktikum:

Nach der Auswahl eines geeigneten Praktikumspatzes werden mit jedem/jeder einzelnen Schu-
ler/-in systematisch die verschiedenen Bewerbungsschritte eingeiibt und die Schiiler/-innen
Uber angemessenes Verhalten an den Arbeitsstellen aufgeklart.

Wahrend des Praktikums:
Die Schiler/-innen werden im Praktikum besucht. Gemeinsam mit dem Anleiter und dem/der
Schdler/-in findet eine Zwischenauswertung statt.

Zwischen den Praktikumsblocken:

Im Vordergrund steht hier die Auswertung der Beurteilung durch den Betrieb und die intensive
Vorbereitung des zweiten Praktikums, das zum Berufseinstieg fuhren soll.
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Zweites Praktikum:
Im Vordergrund steht hier eine sorgfaltige Auswahl, da davon der Zugang zu einer geeigneten
Lehrstelle abhangen kann.

Erste Einschatzung zur Wirkungsorientierung

Trotz schwieriger familidrer und schulischer Vorerfahrungen der Schiler/-innen gelingt es, bei
einem groReren Teil von ihnen durch eine systematische Vorbereitung und Begleitung der
Praktikumsphasen die Chancen fir eine spatere Ausbildungsaufnahme oder zum Erwerbsein-
stieg zu erhdéhen. Schulsozialarbeit wirkt durch die Stabilisierung der Lern- und Arbeitsmotivati-
on der Jugendlichen als ein wichtiger Baustein im padagogischen Gefiige der Berufsschule.

Beispiel zur Wirkung der Motivationsarbeit

Die Schiulerin T. wollte ihr Praktikum in einem Kindergarten machen. Trotz mehrerer Anrufe
konnte sie keinen Platz finden. Sie suchte noch einmal 12 Kindergarten in ihrer Region aus
dem Telefonbuch und rief in Anwesenheit der Fachkraft alle Stellen an. Nach dieser frustrieren-
den Arbeit wollte die Schiilerin aufgeben und in einem Laden ihr Praktikum ausiiben. Die Fach-
kraft konnte die junge Frau zur Weitersuche bewegen.

Beim Besuch im Kindergarten empfing eine strahlende Praktikantin die Fachkraft, die in ihrem
Berufswunsch auch von ihrer Anleiterin bestatigt wurde. Die Schulerin wurde dadurch motiviert,
intensiver fir die Schule zu lernen, da man fir die Ausbildung zur Erzieherin die Mittlere Reife
braucht und sie deshalb die zweijahrige Berufsfachschule besuchen mdchte.

Ihr zweites Praktikum absolvierte die junge Frau in einem Bekleidungsgeschaft. Diese Arbeit
gefiel ihr noch besser als im Kindergarten. Sie méchte sich nun flr eine Lehrstelle im Einzel-
handel bewerben und die Bewerbung fir die Aufnahme an der zweijahrigen Berufsfachschule
ebenfalls aufrechterhalten. Am Ende des Schuljahres besteht fiir sie dadurch die Moglichkeit,
sich zu entscheiden, ob sie gleich eine Ausbildung beginnen oder noch zur Schule gehen will.

Vorhaben fir die weitere Laufzeit

Im Laufe der kommenden Monate werden die wichtigen Akteure im Feld (Schiler/-innen, Klas-
senlehrer/-innen, Berufsberater/-innen) zu Wirkungen und Nutzen der Motivationsarbeit der
Schulsozialarbeit befragt.
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b) Standort Hauptschule Pfullingen

An der Schlossschule Pfullingen beobachtet der Schulsozialarbeiter seit langerem einen star-
ken Anstieg der Fallzahlen fur psychosoziale Einzelfallhilfe und Beratung (v.a. bei Schiler/-
innen zu Themen wie Trennung und Scheidung der Eltern, hdusliche Konflikte, Schulprobleme,
Mobbing, Ausgrenzung, aggressives Verhalten), die andere wichtige Tatigkeitsbereiche (z. B.
Gruppenarbeit, Angebote im Offenen Bereich) immer mehr in den Hintergrund drangen.

Starker Anstieg der psychosozialen Beratung/Einzelhilfen
Durch eine systematische Dokumentation liegen an diesem Standort aussagekraftige Zahlen
vor:

Tabelle 1: Arbeitsschwerpunkte und Veranderungen zwischen 2005 und 2009

Anteile an der Jahresarbeitszeit in % 2005 2009
Einzelfallhilfe und Beratung 23 44 5
Offener Bereich mit sozialpadagogi-

schen Angeboten 30 16,5
Sozialpadagogische Gruppenarbeit 18 12,5
Elternarbeit 4 8
Schulorientierte Gemeinwesenarbeit 6 5,5
Kooperation mit anderen Institutionen 14 8
Sonstiges (Organisation, Verwaltung

etc,) 5 5

Erkennbar wird hier die sehr starke Zunahme der Einzelfallhilfe und Beratung zulasten der Ar-

beit im Offenen Bereich und der Gruppenarbeit.

Tabelle 2: Anzahl Nutzer/-innen von Beratung und Zeitaufwand (1 Einheit = 30 Minuten):

Nutzer/-innen/Zeitaufwand: 1 Einheit | 2 Einhei- | 3 Einhei- | 4 Einhei-
ten ten ten

Schiiler/-innen 132 50 4 1

Schilergruppen, Cliquen 22 24 2

Lehrer/-innen 61 12 1

Eltern, Personensorgeberechtigte 26 11 1

Lehrer/-in, Eltern, Schdler/-in, (teilweise 5 14 4

mit Schulleitung)

Runder Tisch: Therapeuten, Erzie- 3 13 3 1

hungsbeistand, weitere Dienste

Gesamtzahl 249 124 15 2

Es kann belegt werden, dass im Jahr 2009 insgesamt 275 Stunden psychosoziale Beratung

geleistet wurden.

Themen der Psychosozialen Beratung/Einzelhilfen:

Beratungsthemen mit Schuler/-innen:

Neben der Trennung und Scheidung der Eltern und schulischen Problemen stehen Fragen zur
Bewaltigung von Angsten und Konflikten im Vordergrund. Dabei fanden auch Weitervermittlun-
gen zu u. a. folgenden Stellen statt: Therapeuten und Arzte, Erziehungsberatungsstelle, Ju-
gendhilfe, Polizei, Berufshilfe/Arbeitsamt.

2008 fanden 140 Einzelberatungen bei Schiler/-innen statt.
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Beratungsthemen mit Gruppen und Cliquen von Schiiler/-innen:

Hauptschwerpunkt war hier die Mediation bei Konflikten innerhalb von Klassen, peer-groups
oder klassenlbergreifenden Problemlagen.

2008 fanden 45 Mediationen bei Schuler/-innengruppen statt.

Beratungsthemen mit Lehrer/-innen:

Sozialpadagogische Hilfestellung bei Problemen mit Schiler/-innen ;

Besprechung der Vorgehensweise bei Schuler/-innen mit schulischen Problemen, Verhal-
tensauffalligkeiten oder Schwierigkeiten im hauslichen bzw. sozialen Umfeld.

2008 fanden 73 Beratungsgesprache mit Lehrer/-innen statt.

Beratungsthemen mit Eltern:

Im Vordergrund stehen hier schulische Probleme sowie Erziehungsfragen. Bei Bedarf Weiter-
vermittlung an folgende Stellen: ASD — Jugendhilfe, Erziehungsberatungsstelle, Therapeuten
und Arzte, Rechtsberatung, weitere Beratungsstellen.

2008 fanden 33 Beratungsgesprache mit Eltern statt.

Beratungsthemen bei Gesprachen mit Lehrer/-in, Eltern, Schiiler/-in (und ggf. Schulleitung):
Bei drohenden Disziplinarmassnahmen seitens der Schule.

2008 fanden 26 Beratungsgesprache mit Lehrer/-innen, Eltern, Schiler/-innen (und ggf. Schul-
leitung) statt.

Gesprache am Runden Tisch:

Bei komplexen Problemstellungen wurden entsprechende Gesprachsteilnehmer eingeladen,
wie z. B. Therapeuten, Jugendhilfe, ASD, Eltern, Schiler/-innen und Lehrer/-innen, um ein ge-
meinsames prozessorientiertes Vorgehen zu entwickeln.

2008 fanden 28 Gesprache am ,Runden Tisch* statt.

In den letzten Monaten wurde Uberlegt, welche Teilprozesse sich hinter diesem starken Anstieg
verbergen und wie er zu erklaren ist. Folgende Faktoren lassen sich bislang feststellen:

Hoher Bekanntheitsgrad der Fachkraft bei den Schiler/-innen und deren Eltern steigert die
Nachfrage.

Jungere Lehrkrafte kennen von der Ausbildung her die Aufgabe von Schulsozialarbeit und
suchen intensiv die Zusammenarbeit.

Unklar ist bislang, inwiefern eine veranderte Sozialstruktur im Einzugsgebiet der Schule
bzw. der Schiler/-innen zu diesem Anstieg flihrt.

Erste Einschatzung zur Wirkungsorientierung

Die Intensitat der Beratungsnachfrage und die Breite der Beratungsthemen belegen den
hohen Stellenwert von Schulsozialarbeit vor allem fir die Schiler/-innen, deren Eltern und
fur die Schule. (Wirkungsbereich — Nutzungsdichte von Angeboten)

Schulsozialarbeit wirkt dartber hinaus als Vermittlungsglied zur weiteren Jugendhilfe und
zur Gesundheitshilfe bei intensiveren Hilfeprozessen (ASD/HzE, Beratungsstellen u. a.).

Vorhaben fur die weitere Laufzeit

Zur Zeit wird deshalb anhand von konkreten Fallen die ortliche Kooperation mit dem ASD ana-
lysiert, um Moglichkeiten auszuloten, inwiefern durch prazise Absprachen eine Entlastung der
Schulsozialarbeit im Bereich psychosoziale Beratung/Einzelhilfen realisierbar ist.

In einem zweiten Schritt soll geklart werden, ob durch veranderte innerschulische Kooperation
Entlastungseffekte entstehen kénnen.
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¢) Standort Realschule Miinsingen

An zahlreichen Standorten im Landkreis werden durch Schulsozialarbeit Trainings zur Forde-
rung sozialer Kompetenzen vor allem in den Klassenstufen 5 — 6 angeboten. Exemplarisch
werden Nutzen und Wirkungen solcher Trainings an der Realschule Mlnsingen an einer

5. Klasse untersucht.

Hierzu wurden in den letzten Monaten von der Fachkraft Ziele des Sozialtrainings beschrieben,
die vorhandenen Kompetenzen der Schiler/-innen ermittelt und ein Training mit neun Einheiten
formuliert (zu Themen wie Selbst- und Fremdwahrnehmung; Einfihlungsvermdgen in andere;
Kommunikation).

Das Sozialtraining findet im 14-tdgigen Rhythmus statt. Insgesamt werden neun Einheiten zu je
90 Minuten unter der Leitung der Schulsozialarbeit durchgefiihrt, unterstitzt durch die Klassen-
lehrer/-in. Sie ist bei allen Einheiten mitanwesend und versucht, die im Training vermittelten
Lerninhalte in den Alltag der Schdler/-innen zu integrieren.

Ziele der Forderung aus Sicht der Schulsozialarbeit

Schdler/-innen kénnen sich im alltdglichen Umgang mit anderen Menschen sozial kompetent
verhalten. Dies wird durch acht Feinziele konkretisiert (operrationalisiert) und entsprechend
Uberprift.

Inhalte des Sozialtrainings
Die Inhalte spannen sich vom Aspekt der Selbstwahrnehmung, Fremdwahrnehmung, Team-
und Kooperationsfahigkeit bis zum Aspekt des Verhalten und seiner Konsequenzen.

Erste Einschatzung zur Wirkungsorientierung

Die bislang vorliegenden guten Ergebnisse mit diesem Angebot an der Hauptschule haben
die Beteiligten dazu veranlasst, dies auch an der Realschule anzubieten.

Trainings zur Erweiterung der Sozialkompetenz haben sich vor allem in der Phase der
Klassenbildung (5. Klasse weiterfiihrende Schulen) als sehr wirksam erwiesen.

Vorhaben fir die weitere Laufzeit

Bis zu den Sommerferien werden diese Trainingseinheiten durchgefihrt und ab Herbst die Ziel-
erreichung Uberprift (Wirkungsanalyse). Danach soll geprift werden, inwiefern Modifikationen
des Sozialtrainings nétig sind.
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3.2  Wirkungen von Schulsozialarbeit - Ergebnisse aus bereits vorliegenden
empirischen Untersuchungen

Bereits mit Beginn der Einfihrung von Schulsozialarbeit als neues Jugendhilfeangebot an
Schulen (in Baden-Wirttemberg seit Mitte der 1980er Jahre) wurden landes- und bundesweit
immer wieder Untersuchungen durchgefuhrt, um die Qualitat der Umsetzung und die Effekte
von Schulsozialarbeit Gberprifen zu kénnen.

Die bislang vorliegenden Untersuchungen aus verschiedenen Bundeslandern und aus ver-
schiedenen Forschungseinrichtungen lassen sich unterscheiden in:

Einzelfallstudien an einer Schule
Regionalbezogene Untersuchungen
Landesweite Studien

Nachfolgend werden nun aus diesen Studien die wesentlichen Ergebnisse vergleichend ge-
biindelt und bewertet (vgl. Olk/Speck 2009; Bolay 2004)'.

Stichwort: Konzept

Positive Wirkungen von Schulsozialarbeit hangen malfgeblich von ihrer Konzeption und von der
Qualitat ihrer Basisstruktur ab:

Im Hinblick auf die konzeptionelle Ausrichtung von Schulsozialarbeit besteht Ubereinstimmung
darin, dass Schulsozialarbeit dann wirksam ist, wenn sie ein breites Angebot fir potenziell alle
Schiler/-innen macht und dies kombiniert mit spezifischen Angeboten der Einzelhilfen und der
erzieherischen Gruppenarbeit. Dies ist auch die Grundargumentation des 12. Kinder- und Ju-
gendberichts der Bundesregierung von 2005.

Stichwort: Kooperation und Qualifikation

In struktureller Hinsicht besteht Einigkeit darliber, dass die Wirksamkeit von Schulsozialarbeit
wesentlich davon abhangt, dass

klare Kooperationsabsprachen mit der Schule bestehen,

sie durch sozialpadagogisch qualifiziertes Personal umgesetzt wird (Fachkraftegebot),
sie bei einem fachlich qualifizierten Trager der Jugendhilfe (Tragerqualitat) angebunden
ist (frei oder offentlich),

das Stellenvolumen in einem glinstigen Verhaltnis zur Zahl der Schiler/-innen sowie
zum Grad der Belastung an einer Schule steht.

Stichwort: Qualifizierte Schulsozialarbeit

Uber die einzelnen Untersuchungen hinweg lassen sich verallgemeinerbare Aussagen zur Wir-
kung und zum Nutzen von Schulsozialarbeit formulieren. Die zentralen Aspekte sind:

Wirkungsbereich ,Inanspruchnahme von Angeboten*

Die Nutzungsquote von Schulsozialarbeit durch die primare Adressatengruppe der Schiiler/-
innen schwankt zwischen 20 % und 75 % und hangt neben dem Stellenumfang davon ab, ob

! Bolay, Eberhard 2004: Kooperation von Jugendhilfe und Schule. Forschungsstand und Forschungsbedarf; in:
Archiv fir Wissenschaft und Praxisin der Sozialen Arbeit, 35. Jg., Heft 2, S. 18-39

Olk, Thomas/Speck, Karsten 2009: Was bewirkt Schulsozialarbeit ? Theoretischen Konzepte und empirische Be-
funde an der Schnittfléche zwischen formaler und non-formaler Bildung; in: Zeitschrift fir Padagogik, 55.Jg., Heft
6, S. 910-927
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ein breites (erzieherisches und praventives) Angebot fir alle gewollt ist oder ein spezielles fir
eine ausgewahlte Zielgruppe.

Wirkungsbereich ,Bewertung der Angebote durch die Adressat/-innen*

Je verlasslicher und breiter Schulsozialarbeit angeboten wird, desto positiver wird sie durch die
Schiiler/-innen bewertet und desto eher sind die Schiler/- innen dann auch offen fir Hilfeange-
bote.

Eine uneinheitliche Tendenz besteht seit Jahren in der Bewertung durch Lehrkrafte: je enger
die alltaglichen Kooperationen zwischen Jugendhilfekraft und Lehrkraften ist, desto positiver
wird Schulsozialarbeit bewertet und desto starker wird ihre Wirksamkeit betont.

Die Bewertung durch Eltern fallt dann positiv aus, wenn erfahrbare Kontakte zur Schulsozialar-
beit bestehen (z. B. durch Elterngesprache, in Einzelhilfen).

Wirkungsbereich , Unterstitzung und Hilfe bei Problemen von Schiiler/-innen®

Die Beratungsleistungen der Schulsozialarbeit fiir Schiler/-innen streuen von ad hoc-
Beratungen zur Klarung punktueller Fragen bis hin zu Beratungssequenzen von oft mehrmona-
tiger Dauer. Ihre Wirksamkeit streut deshalb ebenso.

Hilfen fir problembelastete Jugendliche werden aufgrund der Niedrigschnelligkeit der Schulso-
zialarbeit frher und unkomplizierter eingeleitet.

Die Angebote der Schulsozialarbeit zum Umgang mit Konflikten erhéhen die Sozialkompetenz
der Schiuler/-innen (Bildungseffekte) und haben Einfluss auf ein férderliches Lern- und Schul-
klima (Schulqualitat).

Einzeluntersuchungen belegen eine Verbesserung der schulischen Position der Jugendlichen:
sinkende Tendenz zum Ausschluss schwieriger Schiler/-innen, eine Verringerung der Anzahl
von Abgangern ohne Schulabschluss, ein Absenken der Klassenwiederholung und eine Zu-
nahme von Abganger/-innen mit Hauptschul- oder Realschulabschluss.

Die berufsbezogenen Beratungs- und Lernangebote der Schulsozialarbeit erweisen sich an
Haupt- und Berufsschulen als wirksamer Bestandteil der Ubergangsbegleitung/Berufsfindung.

Stichwort: Schule und Jugendhilfe
Wirkungsbereich ,Fachliche Weiterentwicklung der Systeme Schule und Jugendhilfe®
Wirkungen von Schulsozialarbeit im Hinblick auf das System Schule:

Durch den Einbau von Jugendhilfe an der Schule/Schulsozialarbeit wird das Unterstitzungsge-
flge fur Schiler/-innen und deren Eltern erheblich erweitert.

Durchgangig wird als eine wesentliche Wirkung betont, dass die Einfliihrung von Schulsozialar-
beit an einer Schule in der Regel bereits aus einem Impuls zur Schulentwicklung heraus erfolgt
und Schulsozialarbeit dann einen wichtigen Faktor in der weiteren Schulentwicklung darstellt:

Erweiterung des Handlungsrepertoires der Schule

Offnung der Schule zur Lebenswelt der Heranwachsenden wird intensiviert
Verbesserung des Schulklimas, u. a. durch die Prasenz einer erwachsenen Person, die
nicht in der Lehrerrolle agiert

Intensivierung und Professionalisierung der Zusammenarbeit mit Eltern

Wichtige Rolle der Jugendhilfe/Schulsozialarbeit in der Ganztagsschulentwicklung
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Wirkungen von Schulsozialarbeit im Hinblick auf das System Jugendhilfe:

Durch den Einbau von Jugendhilfe an der Schule/Schulsozialarbeit wird die Verknipfung der
beiden Erziehungs- und Bildungsinstanzen deutlich verbessert.

Das Unterstuitzungsgeflige fur Schuler/-innen und deren Eltern wird auch fiir die Jugendhilfe
erheblich erweitert.

Schulsozialarbeit entfaltet Wirksamkeit als Vermittlungsinstanz, als Briicke, als Ubersetzerin
zwischen den Belangen der Schule und denen der Jugendhilfe.

Im Hinblick auf die Kooperation von Schule und Allgemeiner Sozialer Dienst bei Einzelhilfen

wird eine deutliche Prozessverbesserung betont. Generell wird von einer Qualifizierung der
Einzelhilfen gesprochen.
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